QUESTIONARIO DI GRADIMENTO ALUNNI
SCUOLA_________________________Classe:________ Data viaggio: ___________
META:___________________________________________________
Il presente questionario costituisce una base di raccolta dati per monitorare, analizzare e misurare il servizio erogato.

LEGENDA: PER LA COMPILAZIONE DEL QUESTIONARIO, SEGNARE CON UNA X LA CASELLA CORRISPONDENTE AL PUNTEGGIO CHE SI VUOLE ASSEGNARE, TENENDO CONTO DELLE SEGUENTI CORRISPONDENZE:
	1  2

MOLTO INSUFFICIENTE
	3  4

MOLTO INSUFFICIENTE
	5

SCARSO
	6

SUFFICIENTE
	7   8

SUFFICIENTE
	9  10

OTTIMO


	
	Aspetti Didattici
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	Esprimi un giudizio sulla preparazione che hai ricevuto relativamente al viaggio
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Quanto interessante è stata l’esperienza dal punto di vista culturale-didattico
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	TOTALE INDICATORE I1
(RIPORTARE LA SOMMA DEL PUNTEGGIO) ______________


	
	Aspetti Organizzativi
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	Esprimi un giudizio sull’efficienza  del mezzo di trasporto
(pulizia del mezzo, rispetto dei tempi..)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Per un viaggio di più giorni: 

Esprimi un giudizio sul servizio alberghiero
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Per un’uscita giornaliera:

Esprimi un giudizio sulla gestione pausa pranzo (scelta del luogo, strutture, servizi)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Quanto ti ha soddisfatto la gestione organizzativa del viaggio
(tempi, eventuali altri mezzi di trasporto, guide turistiche)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	TOTALE INDICATORE I2
(RIPORTARE LA SOMMA DEL PUNTEGGIO) ______________


	
	Valutazione complessiva
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	Esprimi un giudizio complessivo del viaggio
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	TOTALE INDICATORE I3
(RIPORTARE LA SOMMA DEL PUNTEGGIO) ______________


	______


TOTALE INDICATORE (Riportare la somma del punteggio ottenuto I1 +   I2+   I3)
Data di compilazione del questionario:_____________________

